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Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und 
Rollstuhlfahrer
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 28. November 2024 im Rahmen des Systems "Reisen 
für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen Türen auf 
dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.
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PKW-Stellplatz für Menschen mit Beeinträchtigungen
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Es ist ein Parkplatz vorhanden.

Weg von Bushaltestelle und PKW Stellplatz für Menschen mit 
Beeinträchtigungen zum Eingangsbereich
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Breite des Weges: 350 cm

Länge des Weges: 220 m

Der Weg ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht begeh- und befahrbar 
(z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

Es sind Poller vorhanden.

Abstand zwischen den Pollern: 140 cm

Maximale Längsneigung des Weges: 3 %

Maximale Längsneigung über eine Strecke von 100 m.

ÖPNV-Haltestelle

ÖPNV-Haltestelle
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Bushaltestelle Vogelsang IP Forum

Bushaltestelle 
Vogelsang IP Forum

Bushaltestelle 
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Bushaltestelle 
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Es gibt keine Haltestelle des öffentlichen Personennahverkehrs (ÖPNV) in max. 100m Entfernung vom 
Eingang/Zugang.
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Breite des Weges: 350 cm

Länge des Weges: 220 m

Der Weg ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht begeh- und befahrbar 
(z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

Es sind Poller vorhanden.

Abstand zwischen den Pollern: 140 cm

Maximale Längsneigung des Weges: 3 %

Maximale Längsneigung über eine Strecke von 100 m.
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Eingang

Eingang
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Eingangsbereich

Eingangsbereich
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Eingangsbereich
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Der Eingang / Zugang ins Gebäude ist stufenlos möglich.

Eingangstür

Lichte Breite des Durchgangs: 217 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.) geöffnet.

BREITE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 412 cm

TIEFE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 365 cm

Höhe der Türschwelle: 0 cm
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Breite des Weges: 350 cm

Länge des Weges: 220 m

Der Weg ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht begeh- und befahrbar 
(z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

Es sind Poller vorhanden.

Abstand zwischen den Pollern: 140 cm

Maximale Längsneigung des Weges: 3 %

Maximale Längsneigung über eine Strecke von 100 m.

Treppe im Eingangsbereich zur Kasse
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Vorhandene Schwellen/Stufen: 23
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Höhe der Schwellen/Stufen: 17 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

Aufzug im Eingangsbereich zur Kasse
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BREITE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Einstieg: 1000 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Einstieg: 800 cm

Lichte Durchgangsbreite der Aufzugtür: 130 cm

BREITE der Kabine innen: 135 cm

TIEFE der Kabine innen: 245 cm

BREITE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Ausstieg: 2000 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Ausstieg: 455 cm

Es gibt kein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente/Befehlsgeber sind wie folgt angeordnet:

HÖCHSTE Stelle der Bedienelemente: 107 cm

TIEFSTE Stelle der Bedienelemente: 90 cm

Der waagerechte Abstand von der Ecke der Kabine bis zum ersten Bedienelement (mittig) ist 60 cm.
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Weg vom Eingangsbereich zum Untergeschoss (-1)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 10 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 300 cm

Die Breite des Weges/Flures ist nicht eingeschränkt.

Kasse

Kasse
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Kasse

Induktionsschleife an 
der Kasse
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Kasse
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BREITE der Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse: 1170 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse: 1000 cm

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der höchsten Stelle 116 cm hoch.

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 85 cm hoch.

Es ist eine andere, gleichwertige Kommunikationsmöglichkeit im Sitzen vorhanden.

Treppe im Eingangsbereich zur Kasse
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Vorhandene Schwellen/Stufen: 23

Höhe der Schwellen/Stufen: 17 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.
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Aufzug im Eingangsbereich zur Kasse
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BREITE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Einstieg: 1000 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Einstieg: 800 cm

Lichte Durchgangsbreite der Aufzugtür: 130 cm

BREITE der Kabine innen: 135 cm

TIEFE der Kabine innen: 245 cm

BREITE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Ausstieg: 2000 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Aufzug beim Ausstieg: 455 cm

Es gibt kein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente/Befehlsgeber sind wie folgt angeordnet:

HÖCHSTE Stelle der Bedienelemente: 107 cm

TIEFSTE Stelle der Bedienelemente: 90 cm

Der waagerechte Abstand von der Ecke der Kabine bis zum ersten Bedienelement (mittig) ist 60 cm.
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Flur/Weg/Gang innen
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 10 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 300 cm

Die Breite des Weges/Flures ist nicht eingeschränkt.

Wege im Untergeschoss (Foyer, WCs, Shop und zu den Ausstellungen)
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Wege im 
Untergeschoss (Foyer, 
WCs, Shop und zu den 
Ausstellungen)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 40 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 320 cm

Vorhandene Durchgänge sind mindestens 88 cm breit.

Weg vom Aufzug / Treppe / WC zur Kasse
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 25 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 180 cm

Die Breite des Weges/Flures ist nicht eingeschränkt.

Sehenswürdigkeit
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Sehenswürdigkeit
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Schaufenster Eifel
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©Guido Frank

Schaufenster Eifel
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BREITE des Raums: 20 m

TIEFE des Raums: 50 m

Breite des schmalsten Durchgangs im Raum: 180 cm

Es sind Sitzgelegenheiten vorhanden.

Wege im Untergeschoss (-1)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 50 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 330 cm

Vorhandene Durchgänge sind mindestens 88 cm breit.

Führung

Führung

©Guido Frank

Es werden Führungen für Menschen mit Gehbehinderung angeboten.

Es werden Führungen für Rollstuhlfahrer angeboten.

Die Gästeführer sind so ausgebildet, dass Rollstuhlfahrer an jeder Führung teilnehmen können.

Es stehen für Menschen mit Gehbehinderung mobile oder feste Sitzgelegenheiten zur Verfügung, die 
während der Führung benutzt werden können.

Die gesamte Route der Führung ist für Rollstuhlfahrer stufenlos befahrbar.

Rundgänge und Führungen

Die Rundgänge und Führungen:
Über die wechselvolle Geschichte der über 100 ha großen Anlage gibt es viel zu berichten. Neben 
Geländerundgängen „auf eigene Faust“, gibt es tägliche Führungen über das Gelände und in den 
Ausstellungen. Natürlich kann man auch eine individuelle Führung in bis zu sieben Sprachen vereinbaren 
oder weitere vertiefende Angebote buchen.
Tägliche Geländeführung:
Bei einem Besuch in Vogelsang empfiehlt sich die Teilnahme an der täglichen Geländeführung um 14 Uhr, 
sowie an Wochenenden und Feiertagen zusätzlich um 11 Uhr, ohne Voranmeldung.

In Begleitung qualifizierter Referentinnen und Referenten erfahren Sie Hintergründe zur Geschichte, 
Architektur sowie zur gegenwärtigen Nutzung Vogelsangs. Der 90-minütige Rundgang gibt Einblicke in 
Gebäude und ist ca. 1,5 km lang. Für mobilitätseingeschränkte Menschen und Personen mit Kinderwagen 
ist der Rundgang eingeschränkt begehbar; kurze Teilstrecken bis 10 Prozent Steigung/Gefälle.

Turmaufstieg und Panoramablick:
Einen beeindruckenden 360°-Blick über den historischen Ort Vogelsang einerseits und den Nationalpark 
Eifel andererseits bekommen Sie von der Aussichtsplattform des 48 m hohen Vogelsang-Turms.

Der Flankenturm des Ostflügels prägt das Bild Vogelsangs als „Ordensburg“. Als Wasserturm geplant, 
aber schnell überflüssig geworden, ist er dennoch ein unverzichtbares Motiv der Macht und ein 
Hoheitssymbol gewesen.

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; Bayern Tourist GmbH, Türkenstraße 7, 80333 München; Seite 14/24

http://www.reisen-fuer-alle.de


In insgesamt 45 Minuten und nach 172 steilen Stufen geben Ihnen unsere Turmbegleiterinnen und 
Turmbegleiter einen Überblick über den Denkmalbereich und seine heutigen Nutzungen sowie über den 
Nationalpark und die angrenzenden Eifelorte.

Öffentliches WC "Gastronomie"

Öffentliches WC 
"Gastronomie"
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Tür zum öffentlichen WC

Lichte Breite des Durchgangs: 90 cm

Art der Tür: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

BREITE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 139 cm

TIEFE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 240 cm

Höhe der Türschwelle: 1 cm

Die Tür öffnet nach außen.

Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.
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WC

Es ist ein Unisex-WC vorhanden.

Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche LINKS neben dem WC: 94 cm

TIEFE der Bewegungsfläche LINKS neben dem WC: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche RECHTS neben dem WC: 97 cm

TIEFE der Bewegungsfläche RECHTS neben dem WC: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche vor dem WC: 160 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem WC: 145 cm

Höhe des Toilettensitzes: 47 cm

Es ist ein Haltegriff links vom WC vorhanden.

Höhe des linken Haltegriffes: 75 cm

Länge des linken Haltegriffes: 85 cm

Der Haltegriff links vom WC ist hochklappbar.

Es ist ein Haltegriff rechts vom WC vorhanden.

Höhe des rechten Haltegriffes: 75 cm

Länge des rechten Haltegriffes: 85 cm

Der Haltegriff rechts vom WC ist hochklappbar.

Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

Der Abstand zwischen dem linken und dem rechten Haltegriff beträgt 70 cm.

Anmerkungen zum WC: Durchgang zwischen Wc und Waschbecken 81 cm.

Waschbecken

BREITE der Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 145 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 160 cm

Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 80 cm

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Liege

Es ist eine sonstige Liege vorhanden.

BREITE der Bewegungsfläche vor der Klappliege/Standliege: 150 cm
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TIEFE der Bewegungsfläche vor der Klappliege/Standliege: 150 cm

Wege im Untergeschoss (Foyer, WCs, Shop und zu den Ausstellungen)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 40 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 320 cm

Vorhandene Durchgänge sind mindestens 88 cm breit.

Öffentliches WC im Foyer

Öffentliches WC im 
Foyer

©Guido Frank
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Öffentliches WC im Untergeschoss im Foyer

Öffentliches WC im 
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Foyer
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Öffentliches WC im 
Untergeschoss im 
Foyer
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Tür zum öffentlichen WC

Lichte Breite des Durchgangs: 93 cm

Art der Tür: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

BREITE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 189 cm

TIEFE der kleineren Bewegungsfläche vor/hinter der Tür: 150 cm

Höhe der Türschwelle: 0 cm

Die Tür öffnet nach außen.

Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.

WC

Es ist ein Unisex-WC vorhanden.

Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche LINKS neben dem WC: 89 cm

TIEFE der Bewegungsfläche LINKS neben dem WC: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche RECHTS neben dem WC: 88 cm

TIEFE der Bewegungsfläche RECHTS neben dem WC: 70 cm

BREITE der Bewegungsfläche vor dem WC: 150 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem WC: 189 cm

Höhe des Toilettensitzes: 48 cm

Es ist ein Haltegriff links vom WC vorhanden.

Höhe des linken Haltegriffes: 75 cm

Länge des linken Haltegriffes: 85 cm

Der Haltegriff links vom WC ist hochklappbar.
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Es ist ein Haltegriff rechts vom WC vorhanden.

Höhe des rechten Haltegriffes: 75 cm

Länge des rechten Haltegriffes: 85 cm

Der Haltegriff rechts vom WC ist hochklappbar.

Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

Der Abstand zwischen dem linken und dem rechten Haltegriff beträgt 70 cm.

Waschbecken

BREITE der Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 189 cm

TIEFE der Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 150 cm

Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 80 cm

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Wege im Untergeschoss (Foyer, WCs, Shop und zu den Ausstellungen)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 40 m
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Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 320 cm

Vorhandene Durchgänge sind mindestens 88 cm breit.

Shop

Shop

©Guido Frank

Shop

©Guido Frank

Shop im Foyer

Shop im Foyer

©Guido Frank

BREITE des Raums: 15 m

TIEFE des Raums: 18 m

Breite des schmalsten Durchgangs im Raum: 183 cm

Es sind Sitzgelegenheiten vorhanden.

Flur/Weg/Gang innen

Weg vom Eingangsbereich zum Untergeschoss (-1)

Weg vom 
Eingangsbereich zum 
Untergeschoss (-1)

Weg vom 
Eingangsbereich zum 
Untergeschoss (-1)
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Weg vom 
Eingangsbereich zum 
Untergeschoss (-1)
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Weg vom 
Eingangsbereich zum 
Untergeschoss (-1)
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Länge des Flurs/Weges/Ganges: 10 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 300 cm

Die Breite des Weges/Flures ist nicht eingeschränkt.

Wege im Untergeschoss (Foyer, WCs, Shop und zu den Ausstellungen)
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Ausstellungen)

©Guido Frank

Wege im 
Untergeschoss (Foyer, 
WCs, Shop und zu den 
Ausstellungen)

©Guido Frank

Länge des Flurs/Weges/Ganges: 40 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 320 cm

Vorhandene Durchgänge sind mindestens 88 cm breit.

Weg vom Aufzug / Treppe / WC zur Kasse

Weg vom Aufzug / 
Treppe / WC zur Kasse

Weg vom Aufzug / 
Treppe / WC zur Kasse

Länge des Flurs/Weges/Ganges: 25 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 180 cm

Die Breite des Weges/Flures ist nicht eingeschränkt.

Gastronomie

Information zur Gastronomie

Ein Selbstbedienungs-Restaurant steht im gleichen Gebäude zur Verfügung.

Hilfsmittel

Hilfsmittel

©Guido Frank
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Alarm/Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

©Guido Frank

Alarm/Hilfsmittel

©Guido Frank

Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten Bereiche/Räume des 
Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl, Audioguides

Es werden Führungen für Menschen mit Behinderung angeboten.

Führungen

Führungen

©Guido Frank

Führung

Führung

©Guido Frank

Es werden Führungen für Menschen mit Gehbehinderung angeboten.

Es werden Führungen für Rollstuhlfahrer angeboten.

Die Gästeführer sind so ausgebildet, dass Rollstuhlfahrer an jeder Führung teilnehmen können.

Es stehen für Menschen mit Gehbehinderung mobile oder feste Sitzgelegenheiten zur Verfügung, die 
während der Führung benutzt werden können.
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Die gesamte Route der Führung ist für Rollstuhlfahrer stufenlos befahrbar.

Rundgänge und Führungen

Die Rundgänge und Führungen:
Über die wechselvolle Geschichte der über 100 ha großen Anlage gibt es viel zu berichten. Neben 
Geländerundgängen „auf eigene Faust“, gibt es tägliche Führungen über das Gelände und in den 
Ausstellungen. Natürlich kann man auch eine individuelle Führung in bis zu sieben Sprachen vereinbaren 
oder weitere vertiefende Angebote buchen.
Tägliche Geländeführung:
Bei einem Besuch in Vogelsang empfiehlt sich die Teilnahme an der täglichen Geländeführung um 14 Uhr, 
sowie an Wochenenden und Feiertagen zusätzlich um 11 Uhr, ohne Voranmeldung.

In Begleitung qualifizierter Referentinnen und Referenten erfahren Sie Hintergründe zur Geschichte, 
Architektur sowie zur gegenwärtigen Nutzung Vogelsangs. Der 90-minütige Rundgang gibt Einblicke in 
Gebäude und ist ca. 1,5 km lang. Für mobilitätseingeschränkte Menschen und Personen mit Kinderwagen 
ist der Rundgang eingeschränkt begehbar; kurze Teilstrecken bis 10 Prozent Steigung/Gefälle.

Turmaufstieg und Panoramablick:
Einen beeindruckenden 360°-Blick über den historischen Ort Vogelsang einerseits und den Nationalpark 
Eifel andererseits bekommen Sie von der Aussichtsplattform des 48 m hohen Vogelsang-Turms.

Der Flankenturm des Ostflügels prägt das Bild Vogelsangs als „Ordensburg“. Als Wasserturm geplant, 
aber schnell überflüssig geworden, ist er dennoch ein unverzichtbares Motiv der Macht und ein 
Hoheitssymbol gewesen.

In insgesamt 45 Minuten und nach 172 steilen Stufen geben Ihnen unsere Turmbegleiterinnen und 
Turmbegleiter einen Überblick über den Denkmalbereich und seine heutigen Nutzungen sowie über den 
Nationalpark und die angrenzenden Eifelorte.
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